
 

Antena GPRS 

Etiqueta colada no lado 

É possível identificar o lado da antena GPRS mesmo com o equipamento fechado. 

Bateria 

É possível identificar o lado da bateria mesmo com o equipamento fechado. 

Esse é o lado em que a etiqueta deve ser colada. 

BOLETIM TÉCNICO 
 

Equipamento (s): H12. 

Lote: P0113. 

ID Módulo: 9945**** 

Problema: Etiqueta colada no lado errado do equipamento. 

Data: 28 / 10 / 2022. 

Versão: 001. 

Desenvolvedor: Wanderley P. dos Anjos / Produção. 

Revisor: Flavio / Engenharia. 

 
Objetivo: 

Evitar que os equipamentos H12 sejam instalados de maneira errada, ocasionando 

falhas no funcionamento. 

Problema: 

Os equipamentos H12 com o ID Módulo inicial 9945**** teve um erro na colagem das 

etiquetas, no último lote as etiquetas foram coladas no lado da antena, por padrão as 

etiquetas devem ser coladas no lado inferior a antena do equipamento. 
 



 

 
Etiqueta colada no lado certo (lado da bateria). 

 
Bateria 

Equipamentos instalados com a antena voltada para baixo pode ocasionar falhas no 

funcionamento. Por padrão os equipamentos são instalados com a antena voltada para cima. 

As etiquetas podem ser utilizadas como referência na hora da instalação e ela deve estar 

voltada para baixo. 

Padrão de instalação: 
 

 

Como identificar o lote de equipamentos que ocorreram o erro 

na colagem da etiqueta? 

R: O número do módulo começa com 9945****. Ao identificar um 

equipamento com a etiqueta colada errada, pede-se que cole a etiqueta no lado correto 

(lado da bateria), caso não seja possível, identifique a antena e faça a instalação com 

ela voltada para cima. 

 


